Adatvédelmi Tajékoztaté / Privacy Policy — BillingHUNter

Language note / Nyelvi megjegyzés: This Privacy Policy is available in Hungarian and English in
this same file. In case of any discrepancy, the Hungarian version prevails. — A dokumentum
magyarul és angolul is elérheté ugyanebben a fajlban. Eltérés esetén a magyar széveg az
iranyado.

Hatalybalépés napja / Effective date: 2026. oktober 1.

= MAGYAR VERZIO

1. Az Adatkezel6 adatai

Név CodeHunters Kift.

Székhely 2724 Ujlengyel, Petéfi Sandor utca 48.

Levelezési cim 1215 Budapest, Katona Jozsef utca 31/A 3/38.
Cégjegyzékszam 13-09-235219 (Févarosi Térvényszék Cégbirdsaga)
Addszam 28730349-2-13

Kozosségi addszam HU28730349

E-mail support@cdhntrs.hu

Telefon +36 30 640 2722

(a tovabbiakban: ,,Adatkezel3")

Kapcsolatfelvétel: adatvédelmi kérdésekben elsédlegesen e-mailben varjuk megkeresését a
support@cdhntrs.hu cimen.

Postai Uton kérjuk, hogy a levelezési cimre irjon (1215 Budapest, Katona Jézsef utca 31/A 3/38.) —
ezt a cimet kdzvetlenll az Adatkezel6 kezeli.

Fontos figyelmeztetés a székhelyre kiild6tt levelekhez: a székhelyre (2724 Ujlengyel, Petéfi Sandor
utca 48.) érkez6 postai kiildeményeket az Adatkezelé megbizasabal kiilsé székhelyszolgaltatd — a
Gross Office Kft. (székhely: 1027 Budapest, Bem rakpart 50. |I. em. 1., adészam: 25096695-2-41) —
bontja fel, szkenneli, és a tartalmat elektronikusan, a kiildeményt fizikailag is tovabbitja az Adatkezel6
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részére. A székhelyre irt levél tartalmahoz tehat a székhelyszolgaltaté is hozzafér; adatvédelmi
megkeresésében kérjlk, hasznalja az e-mail-cimet vagy a levelezési cimet.

A tajékoztatd hatalya két felliletre terjed ki:

« billinghunter.hu — marketing/landing oldal (a tovabbiakban: Landing oldal),
« app.billinghunter.hu - a BilingHUNter szamlazé alkalmazas (a tovabbiakban: Alkalmazas vagy
Szolgaltatas).

A két felllet adatkezelése eltér: a Landing oldal latogatdira a 2.1., az Alkalmazas felhasznaldira a 2.2.
szakasz vonatkozik.

2. Kezelt adatok, célok és jogalapok

2.1. Landing oldal (billinghunter.hu)

Tevékenység Kezelt adatok Jogalap (GDPR 6. Megdrzés
cikk)
Kapcsolatfelvételi név, e-mail cim, Uzenet 6(1)(b) szerz6dés torlési kérelemig
Grlap el6készitése
Sutik / kévetbk Google Analytics 4, Meta Pixel — kizarolag 6(1)(a) hozzajarulas hozzajarulas
hozzjarulas utan visszavonasaig
Sutik / kévetsk Barion Pixel — mindig betoltédik (a 6(1)(f) jogos érdek a Barion tajékoztatéja
biztonsagos kartyas fizetéshez sziikséges szerint

csalasmegel6zés)

Szerver naplok IP-cim, technikai azonositok 6(1)(f) jogos érdek napléforgas szerint,
(biztonsag, max. 90 nap
hibakeresés)

Hirlevél-feliratkozas ~ e-mail cim (felugré ablak, kapcsolati szekcid 6(1)(a) hozzajarulas leiratkozasig
vagy regisztracios jeldlénégyzet utjan)

A kapcsolatfelvételi (irlap Gtja: az Uirlapadatok az api.codehunters.hu kézponti szolgaltatashoz
kerlilnek, amely a beérkezett megkeresést a szerveren futd adatbazis levelezési vardlistajaban rogziti.
A rendszer e-mailt general, amely a Forpsi SMTP szerverén keresztll a Forpsi postaladaba érkezik,
onnan automatikus tovabbitassal jut az ligyvezeté személyes Gmail postaladajaba — ez az
egyetlen postafidk, amelybe a megkeresések tartalma eljut. A vardlista-bejegyzések és a beérkezett e-
mailek torlési kérelemig megmaradnak — automatikusan nem toréljik éket; a biztonsagi mentésekben
a 30 napos rotacioig szerepelhetnek.

Hirlevél (newsletter): a feliratkozas mindig 6nkéntes, kifejezett — elére nem bejeldlt — hozzajarulason
alapul; a regisztracidhoz nem kotelezd. A feliratkozé csak az e-mail cimét adja meg, amely az



api.codehunters.hu kézponti szolgaltatas hirlevél-moduljaban, téma szerint (BillingHunter) tarolodik. A

hirleveleket a Forpsi SMTP szolgaltatason keresztll, rejtett (BCC) cimzéssel kuldjik, igy a cimzettek
nem latjak egymas e-mail cimét. A hozzajarulas barmikor visszavonhaté — minden hirlevél tartalmaz

leiratkozasi hivatkozast, és a https://central.codehunters.hu/newsletter-unsubscribe oldalon témanként

is kezelhet6. A leiratkozas nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét; a leiratkozott e-
mail cimek a hozzajarulas visszavonasanak igazolasa érdekében leiratkozott statusszal

megmaradhatnak.

2.2. Alkalmazas (app.billinghunter.hu)

Tevékenység

Regisztracid

Hirlevél-
jelélénégyzet a
regisztracional

Bejelentkezés

E-mail-ellendrzés

El&fizetés /
szamlazas

Fizetés

Szervezet
|étrehozasa

NAV technikai
felhasznald

Kiallitott szamlak
tartalma

Tranzakcios e-
mailek

Kétlépcsds
azonositas (MFA,
opcionalis)

Kezelt adatok

e-mail cim, jelszo (hashelt),
elfogadott tajékoztatok

e-mail cim

e-mail cim, jelsz6; munkamenet-
tokenek (JWT)

e-mail cim, ellenérzé token

szamlazasi név, addészam, cim,
csomag, fizetési statusz

a fizetés a Barion felliletén torténik
— a kartyaadatok hozzank nem
jutnak el

cégnév, adészamok, cimek,
kapcsolattartdk, bankszamlak,
logd, tagok

technikai felhasznalonéy, jelszo,
alairo- és cserekulcs

szamlavevé neve, e-mail, adoszam,
cim, tétel- és megjegyzésadatok,
generalt PDF

cimzett e-mail, Gzenettartalom
(ellendrzés, szamlakuldés stb.)

TOTP titkos kulcs (titkositva
tarolva), helyreallitasi kddok
(hashelve)

Jogalap (GDPR 6. cikk)

6(1)(b) szerz6dés

6(1)(a) hozzajarulas —
opciondlis, a regisztraciotol
flggetlen

6(1)(b) + 6(1)(c) (kdnyvvitel)

Barion sajat tajékoztatoja

6(1)(b) — a NAV-
adatszolgaltatashoz
feltétlentl szlkséges

a Felhasznal6 az
adatkezeld, mi
adatfeldolgozéként jarunk
el (28. cikk)

6(1)(d)

6(1)(a) hozzajarulas —
opciondlis, a profilban
kapcsolhato

MegGrzés

fibk megsz(inéséig

leiratkozasig

fiok megsz(inéséig

torlési kérelemig (a token 24
oraig érvényes)
8 év (Szamwviteli tv. 169. §) —

az Adatkezel6 sajat kimend
szamlaira

a szervezet torléséig

a szervezet torléséig

a szervezet/fidk torléséig — a
Felhasznald szamlainak
jogszabalyi megdrzése (8 év) a
Felhasznal6 sajat
kotelezettsége

torlési kérelemig

kikapcsolasig, de legfeljebb
fiok megszlinéséig
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Tevékenység Kezelt adatok Jogalap (GDPR 6. cikk) Megdrzés

Adodhataridd- e-mail cim, bekapcsolasi bedllitas, 6(1)(a) hozzajarulas — a a bedllitas kikapcsolasaig, de
emlékeztets e- utolsé kiklldés idépontja profilban barmikor legfeljebb fiok megsz(inéséig
mailek (opt-in) kikapcsolhatd

Ugyfélszolgéalat e-mail cim, megkeresés tartalma 6(1)(f) jogos érdek torlési kérelemig

Sutik / kévetk Google Analytics 4, Meta Pixel — 6(1)(a) hozzajarulas hozzéjarulas visszavonasaig

kizardlag hozzajarulas utan

Sitik / kdvetdk Barion Pixel — mindig betoltédik (@ = 6(1)(f) jogos érdek a Barion tajékoztatdja szerint
biztonsagos kartyas fizetéshez a
Barion dltal elirt kotelezd
csalasmegel6zés), nem
kapcsolhaté ki

Naplézas, IP-cim, bejelentkezési és 6(1)(f) jogos érdek napléforgas szerint, max. 90
biztonsag hibanapldk, IP-alapu rate limiting (biztonsag, visszaélés- nap
megeldzés)

Megjegyzés a hirlevél-jelol6négyzethez: a regisztracios (rlapon megjelend hirlevél-jeldlénégyzet
opcionalis, elére nincs bejelblve, és a fidk létrehozasahoz nem kotelezb. Bejeldlés esetén a sikeres
regisztraciot kovetéen az alkalmazéas az e-mail cimet az api.codehunters.hu kézponti hirlevél-
végpontra tovabbitja (BillingHunter téma); a feliratkozas sikertelensége a regisztraciét nem
befolyasolja. Leiratkozas barmikor: a hirlevelekben talalhaté hivatkozason vagy a
https://central.codehunters.hu/newsletter-unsubscribe oldalon.

Megjegyzés a rate limitinghez: az Alkalmazas és a szerverek IP-cim alapu kéréskorlatozast (rate
limiting) alkalmaznak a visszaélések megel&zésére. Ez technikai biztonsagi intézkedés, amelyhez az
IP-cim rovid tavu feldolgozasa szilkséges.

Megjegyzés az adohatarid6-emlékeztet6khoz: a funkcid onkéntes, kifejezett bekapcsolason alapul,
és kizarolag fizetés csomaggal érhetd el. Bekapcsolas esetén a rendszer havonta egy tajékoztatod
jellegl e-mailt killd a regisztralt e-mail cimre az adott hénapra esé altaldnos addzasi hataridékrél. Az e-
mail kiktildéséhez a rendszer a beallitas értékét és az utolso sikeres kikildés idépontjat tarolja (az
ismétlédd kikildés elkertlésére). A beallitas a profilban barmikor kikapcsolhaté — a kikapcsolas a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét nem érinti, és a bekapcsolt allapotot rogzité bedllitas a
kikapcsolassal torlédik.

3. Adattarolas helyei

3.1. Szerverek és adatbazis

Az Alkalmazas, a Landing oldal és a kapcsolddd szolgéltatasok (beleértve a levelezési vardlistat) az
Oracle Cloud Infrastructure dltal biztositott virtudlis gépen futnak.
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Szerver helyszine: Milano, Olaszorszag (Eurépai Unid)

A felhasznaldi és Uzleti adatok a szerveren futdé adatbazisban tarolédnak. A hozzaférés
alkalmazasonként elkilonitett, jelszoval védett.

3.2. Napldinfrastruktura

A rendszernaplokat (alkalmazas-, hozzaférési-, hiba- és biztonsagi naplék) a szerveren futd
napldkezel6 infrastruktira tarolja. A napldék kizardlag a sajat szervereinken maradnak, harmadik félnek
nem kerlilnek tovabbitasra. A naplok IP-cimeket és technikai azonositokat tartalmazhatnak; kezeléslk
jogos érdek (6(1)(f)) alapjan torténik biztonsagi és hibakeresési célbal.

3.3. Biztonsagi mentések

Az adatbéazisokrdl naponta késziil biztonsagi mentés. A mentések jelszoval védett, tomoritett
allomanyokként a szerveren és az Adatkezel6 Ugyvezet6jének személyes Google Drive fidkjaban

tarolédnak; a megdrzési id6 30 nap. A torolt adatok a mentésekbdl a rotacié soran legfeliebb 30 napon
belll térlédnek.

A generalt szamla-PDF-ekrél emellett kiilon masodlagos mentés készll az Azure Blob Storage
szolgaltatasba (Microsoft, West Europe régid, Hollandia). A Google Drive és az Azure tarolasa soran az
adatok az USA-ba is tovabbitoédhatnak az EU-US Data Privacy Framework, illetve az altalanos
szerzddési feltételek (SCC) alapjan.

4. Adatfeldolgozdk és adattovabbitas

» Oracle Cloud Infrastructure — tarhelyszolgaltatas (Milano, EU).

» Google Drive (Google Ireland Ltd.) — jelszoval védett napi biztonsagi mentések az ligyvezetd
személyes Google-fidkjaba, 30 nap megdrzés; USA-atvitel megfelelségi hatarozat/SCC alapjan.

» Microsoft Azure Blob Storage — generalt szamla-PDF-ek masodlagos mentése (West Europe
régio, Hollandia).

o BlazeArts Kft. (Forpsi) (1096 Budapest, Thaly Kalman utca 39., adészam: 12539833-2-43) és
Google (Gmail) — levelez§ infrastruktura; a tranzakcids e-mailek és a landing oldali megkeresések
kézbesitése.

« Gross Office Kft. (1027 Budapest, Bem rakpart 50. I. em. 1., adészam: 25096695-2-41) —
székhelyszolgaltatd; a székhelyre érkezé postai kiildeményeket az Adatkezelé megbizasabdl
felbontja, szkenneli, és a tartalmukat elektronikusan, a kildeményeket fizikailag tovabbitja az
Adatkezeld részére.

» Barion Payment Zrt. (1083 Budapest, Békay Janos utca 44-46. C5. éplilet, 8. emelet, adoszam:
25353192-2-42) — fizetésfeldolgozas és Barion Pixel; a fizetési (kartya)adatok kizarolag a
Barionnal keletkeznek.



« Google Analytics 4 és Meta Pixel (Meta Platforms Ireland Ltd.) — webanalitika és
hirdetésmérés, kizardlag hozzajarulas esetén; USA-atvitel SCC-k alapjan.

« NAV — a szamlaadatok jogszabalyi kotelezettség alapjan (Afa tv.); a NAV a tovabbitast kdveten
Onallo adatkezeld.

« Versus Konyvel6 Kft. (1201 Budapest, Kossuth L. u. 32. 5/49., adészam: 23426728-2-43) — az
Adatkezeld kényvelbje; a Felhasznaldk eldfizetésérdl kiallitott szamlak és a kapcsolddd szamlazasi
adatok a konyvviteli kotelezettségek teljesitéséhez kerlilnek tovabbitasra (6(1)(c) jogi
kotelezettség).

Az Adatkezeld a fenti koron tul személyes adatokat harmadik félnek nem ad at, kivéve jogszabalyi
kotelezettség vagy a hatésag célhoz kotott megkeresése esetén.

5. Meg6rzési id6

» Fidkadatok: a fiok megsz(inéséig; a fiok alkalmazasbeli ,torlése" technikailag letiltast
(deaktivalast) jelent — a deaktivalas utan a Felhasznalé nem tud bejelentkezni, a rendszer nem

klld e-maileket a regisztralt e-mail cimére, az adatok azonban a jogszabalyi megérzési
kotelezettségekig megmaradnak, és a fiok kérésre az Ugyfélszolgalaton keresztll Gjraaktivalhato.
o Végleges térlés: ha a Felhasznalé a fidkjahoz kapcsolddoé adatok végleges torlését szeretné,
el6szor deaktivalnia kell a fidkjat az alkalmazasban, majd e-mailben kell megkeresnie minket.
Torlési kérelmet kizardlag a support@cdhntrs.hu cimre klldott e-mailben fogadunk be, és csak

akkor dolgozzuk fel, ha az a fiok regisztralt e-mail cimérél érkezik — ez szolgél a kérelmezd
azonositasara.

« Szamla- és kdnyvviteli adatok: 8 év (2000. évi C. tv. 169. §) — ez az Adatkezel6 sajat kimené
szamlaira (pl. el6fizetési szamlak) és az ezekhez kapcsolddd adatokra vonatkozik; az érintetti
torlési kérelmet ez felllirja.

« A Felhasznalé altal kidllitott szamlak tartalmat a jogviszony végén toroéljiuk vagy anonimizaljuk; a
Felhasznal6 szamlainak jogszabalyi megdrzési kotelezettsége (8 év) a Felhasznalot terheli —
az Alkalmazas nem véllalja at a Felhasznald szamviteli megdrzési kotelezettségét.

» Biztonsagi mentések: 30 nap; a torolt adatok a mentési ciklusbdl a rotaciéval kertinek ki.

» Naplok: napléforgas szerint, maximum 90 nap.

« Landing oldali megkeresések és Ugyfélszolgalati levelezés: torlési kérelemig (automatikus torlés
nincs).

» Hirlevél-feliratkozasok: leiratkozasig; a leiratkozott rekordok (e-mail cim + statusz) a hozzajarulas
és a visszavonas igazolasdhoz megmaradhatnak — végleges torlés a support@cdhntrs.hu cimen

kérhetd.

» Tétlen fiokok: az e-mail-cimét nem hitelesitett regisztraciokat rendszeresen t6réljik; azt a fiokot,
amelyhez soha nem kapcsolédott fizetés eléfizetés, legalabb 24 honapja inaktiv, és amelyhez
egyetlen véglegesitett szamla sem tartozik, a regisztralt e-mail cimre kiildétt legalabb 30 napos
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figyelmeztetést kovetden tordlhetjiik (ASZF 12.5). Legaldbb egy killitott szamlahoz kapcsolédd
fiok ezen a médon nem torlédik.

6. Adatbiztonsag

TLS-titkositott kapcsolat; a jelszavak kizarélag hashelt formaban tarolddnak; a szerver adminisztrativ
elérése kizarélag az Adatkezeld eszkozérdl, SSH-kulccsal lehetséges; tlizfal-korlatozas — csak a
mUkodéshez szilkséges portok vannak nyitva; heti rendszerességl biztonsagi frissitések;
alkalmazasonként elkulonitett, jelszéval védett adatbazis-hozzaférés; IP-alapu rate limiting;
rendszernaplézas és monitorozas; napi jelszéval védett biztonsagi mentés — a szerverlemez és a
mentési tarhelyek (Azure, Google Drive) szolgaltatdi oldali titkositast is alkalmaznak. A személyes
adatokhoz kizarélag az Adatkezeld fér hozza, jogszer(i miikodési céllal. Adatvédelmi incidens esetén a
bejelentést 72 dran belil megtesszilk a NAIH felé, magas kockazat esetén az érintetteket is
tajékoztatjuk.

7. Az érintett jogai

Tajékoztatas, hozzaférés, helyesbités, torlés (a jogszabalyi megdrzés korlataival), korlatozas,
adathordozhatdsag, tiltakozas jogos érdek esetén, hozzajarulas visszavonasa (cookie banner /
support@cdhntrs.hu).

Gyakorlas: e-mail a support@cdhntrs.hu cimre; valaszadasi hataridé 30 nap. Osszetett vagy szamos
kérelem esetén a hataridé tovabbi két hdnappal meghosszabbithato, amelyrél a kérelem

kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon belll értesitlink.

Torlés helyszinei (landing oldali megkeresés esetén): levelezési vardlista adatbazis (OCI, Miland), a
megkeresés altal célzott Forpsi postalada és az ligyvezeté Gmail postaladaja, biztonsagi mentések (30
napos rotacioval), Forpsi SMTP napldk (torlés kezdeményezése).

Torlés helyszinei (az Alkalmazas fiok- és szamlaadatai esetén): levelezési vardlista és alkalmazas-
adatbazis (OCI, Milané), Google Drive biztonsagi mentések (30 napos rotacioval), Azure Blob szamla-
PDF masolatok, tranzakcids e-mail tarhelyek (Forpsi postalada, Ugyvezetéi Gmail), szervernaplok
(maximum 90 nap).

8. Jogorvoslat

o Panasz az Adatkezel6nél: support@cdhntrs.hu.

o NAIH — Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag, 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-
11., ugyfelszolgalat@naih.hu, naih.hu.
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» Birésaghoz fordulas joga — a birésag soron kivdl jar el.

9. Siitik és hozzajarulas

9.1. Technikai siitik és helyi tar

A Szolgaltatas miikodéséhez technikai sttik/helyi tar sziikséges (bejelentkezési allapot, hozzajarulas-

bedllitas, nyelvi beallitds a munkamenet-tarban).

9.2. Koveték — csak hozzajarulas utan

Koveto

Google Analytics 4
Google Analytics 4
Meta Pixel

Barion Pixel

Hol

Landing oldal

Alkalmazas

Landing oldal + Alkalmazas

Landing oldal + Alkalmazas

Azonosit6
G-0T88JB7RBK
G-GZLS3CSSCK
2304935803671315

BP-bNJNPDMdLj-43

cél

latogatottsagi statisztika
haszndlati statisztika
hirdetésmérés, remarketing

fizetési csalasmegel6zés, mérés

A kovet6k kizardlag a hozzajarulasi savban adott engedély utan toltédnek be, és csak az éles

(production) domaineken aktivak — kivéve a Barion Pixelt, amely a biztonsagos kartyas fizetéshez a

Barion éltal kételezéen eldirt csalasmegeldzési céllal mind a landing oldalon, mind az alkalmazasban

hozzajarulas nélkil is betoltédik, és a felhasznald altal nem kapcsolhatd ki (6(1)(f) jogos érdek). A
hozzéjarulas barmikor visszavonhato a fellleten; visszavonas esetén a hozzajarulas-alapu kéveték
nem toltédnek be, és a hozzéajuk tartozé sutik torlédnek.

10. Modositas

Az Adatkezel6 a tdjékoztatot modosithatja; a Iényeges valtozasokrol e-mailben vagy alkalmazason
bellli értesitéssel tajékoztat.



55 ENGLISH VERSION

(Convenience translation — the Hungarian version above prevails.)

1. Data Controller

CodeHunters Kft. — 2724 Ujlengyel, Pet6fi Sandor utca 48., Hungary; postal: 1215 Budapest, Katona
Jozsef utca 31/A 3/38.; reg. 13-09-235219 (Budapest-Capital Regional Court); tax 28730349-2-13 /
HU28730349; support@cdhntrs.hu; +36 30 640 2722.

Contact: for privacy matters please contact us primarily by e-mail at support@cdhntrs.hu.

By post, please write to our postal (correspondence) address — 1215 Budapest, Katona Jézsef utca
31/A 3/38., Hungary — which is handled directly by the Controller.

Important notice for mail sent to the registered seat: postal items arriving at the registered seat
(2724 Ujlengyel, Petéfi Sandor utca 48.) are opened, scanned and forwarded to the Controller —
electronically and physically — by an external registered-seat service provider, Gross Office Kft. (seat:
1027 Budapest, Bem rakpart 50. I. em. 1., Hungary; tax no. 25096695-2-41), acting on the Controller's
behalf under contract. The seat provider therefore gains access to the content of letters addressed to
the registered seat; for privacy matters please use the e-mail or postal address above.

This policy covers two surfaces:

 billinghunter.hu — the marketing/landing page (the Landing page),
» app.billinghunter.hu — the BillingHUNter invoicing application (the Application or Service).

Data processing differs per surface: Section 2.1 applies to Landing page visitors, Section 2.2 to
Application users.

2. Data processed, purposes, legal bases

2.1. Landing page (billinghunter.hu)

Activity Data Legal basis Retention

Contact form name, e-mail, message Art. 6(1)(b) pre-contract until deletion is
requested

Cookies / Google Analytics 4, Meta Pixel — only after Art. 6(1)(a) consent until consent

trackers consent withdrawn
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Activity Data Legal basis Retention

Cookies / Barion Pixel — always loaded (fraud Art. 6(1)(f) legitimate interest per Barion's own
trackers prevention required for secure card policy
payments)
Server logs IP address, technical identifiers Art. 6(1)(f) legitimate interest per log rotation,
(security, debugging) max 90 days
Newsletter e-mail address (via popup, contact section or  Art. 6(1)(a) consent until unsubscribe
subscription registration checkbox)

Contact form flow: submissions go to the central api.codehunters.hu service, which records them in
the mail queue of the database on the server. The system then generates an email delivered to the
Forpsi mailbox via the Forpsi SMTP server, which automatically forwards it to the managing
director's Gmail mailbox — the only mailbox where the inquiry's content ends up. Queue entries and
the received e-mails are kept until deletion is requested — they are never deleted automatically; they
may also appear in backups for the 30-day rotation period.

Newsletter: subscribing is always voluntary and based on explicit, non-pre-checked consent; it is not
required for registration. Subscribers provide only their e-mail address, stored per topic (BillingHunter)
in the newsletter module of the central api.codehunters.hu service. Newsletters are sent through the
Forpsi SMTP provider using hidden (BCC) addressing, so recipients cannot see each other's
addresses. Consent can be withdrawn at any time — every newsletter contains an unsubscribe link,
and topics can be managed individually at https://central.codehunters.hu/newsletter-unsubscribe.
Unsubscribing does not affect the lawfulness of prior processing; unsubscribed addresses may be

retained with an unsubscribed status as evidence of the consent and its withdrawal.

2.2. Application (app.billinghunter.hu)

Activity Data Legal basis Retention

Registration e-mail, hashed password, Art. 6(1)(b) contract until account termination
accepted policies

Newsletter e-mail address 6(1)(@) consent — until unsubscribe
checkbox at optional, independent
registration of registration
Login e-mail, password; session tokens 6(1)(b) until account termination
(WT)
E-mail verification e-mail, verification token 6(1)(b) until deletion is requested (token
valid 24h)
Subscription / billing name, tax number, address, 6(1)(b) + 6(1)(c) 8 years (Accounting Act §169) —
billing plan, payment status for the Controller's own sales

invoices
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Activity

Payment

Organisation

NAV technical user

Issued invoice
content

Transactional e-
mails

Two-factor
authentication
(MFA, optional)

Tax deadline
reminder e-mails
(opt-in)

Support

Cookies / trackers

Cookies / trackers

Logging, security

Data

processed by Barion — card data
never reaches us

company name, tax numbers,
addresses, contacts, bank
accounts, logo, members

technical username, password,
signing & exchange keys

buyer name, e-mail, tax number,
address, items, notes, generated
PDF

recipient e-mail, content
(verification, invoice delivery, etc.)

TOTP secret (stored encrypted),
recovery codes (hashed)

e-mail address, opt-in flag, last-
sent timestamp

e-mail, inquiry

Google Analytics 4, Meta Pixel —
only after consent

Barion Pixel — always loaded
(fraud prevention required by
Barion for secure card payments),
cannot be disabled

IR, login & error logs, IP-based rate
limiting

Legal basis

Barion's own policy

6(1)(b)

6(1)(b) — strictly
required for NAV
reporting

User is controller;
we process under
Art. 28

6(1)(b)

6(1)(@) consent —
optional, toggleable in
the profile

6(1)(@) consent — can
be disabled in the
profile anytime

6(1)(f) legitimate
interest

6(1)(@) consent

6(1)(f) legitimate
interest

6(1)(f) legitimate
interest (security,
abuse prevention)

Retention

until org deletion

until org deletion

until org/account deletion —
statutory retention of the User's
invoices (8 years) is the User's
own obligation

until deletion is requested

until disabled, at latest until
account termination

until the setting is turned off, at
latest until account termination

until deletion is requested

until consent withdrawn

per Barion's own policy

log rotation, max 90 days

Newsletter checkbox note: the newsletter checkbox on the registration form is optional, never pre-

checked, and not required to create an account. If checked, after successful registration the

application forwards the e-mail address to the central newsletter endpoint (api.codehunters.hu,
BillingHunter topic); a failed subscription does not affect the registration itself. Unsubscribe anytime

via the link in every newsletter or at https://central.codehunters.hu/newsletter-unsubscribe.

Rate limiting note: the Application and the servers apply IP-based rate limiting to prevent abuse. This

is a technical security measure requiring short-term processing of the IP address.
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Tax deadline reminder note: this feature is voluntary, based on explicit opt-in, and is only available on
paid plans. When enabled, the system sends one informational e-mail per month to the registered
address summarising the general tax deadlines falling in that month. To send it, the system stores the
preference flag and the timestamp of the last successful send (to avoid duplicates). It can be turned off
in the profile anytime — withdrawal does not affect the lawfulness of prior processing, and the flag is
deleted when disabled.

3. Storage locations

3.1. Servers and database

The Application, the Landing page and the related services (including the mail queue) run on a virtual
machine provided by Oracle Cloud Infrastructure.

Server location: Milan, Italy (European Union)

User and business data is stored in the database running on the server. Access is isolated per
application and password-protected.

3.2. Log infrastructure

System logs (application, access, error and security logs) are stored by the log-management
infrastructure running on the server. Logs remain exclusively on our own servers and are not
transferred to third parties. Logs may contain IP addresses and technical identifiers; they are
processed under legitimate interest (Art. 6(1)(f)) for security and debugging purposes.

3.3. Backups

Daily backups are created of the databases. Backups are stored as password-protected archives on
the server and in the personal Google Drive account of the Controller's managing director; retention is

30 days. Deleted data is removed from backups by rotation within a maximum of 30 days.

Generated invoice PDFs are additionally backed up to Azure Blob Storage (Microsoft, West Europe
region, Netherlands). Google Drive and Azure storage may involve transfer to the USA under the EU-
US Data Privacy Framework and/or Standard Contractual Clauses (SCC).

4. Processors and transfers

» Oracle Cloud Infrastructure — hosting (Milan, EU).

o Google Drive (Google Ireland Ltd.) — password-protected daily backups to the managing
director's personal Google account, 30-day retention; US transfer under adequacy/SCCs.

» Microsoft Azure Blob Storage — secondary backup of generated invoice PDFs (West Europe
region, Netherlands).



o BlazeArts Kft. (Forpsi) (1096 Budapest, Thaly Kalman utca 39., Hungary; tax no. 12539833-2-43)
and Google (Gmail) — mail infrastructure for transactional e-mail and landing-page inquiries.

» Gross Office Kft. (1027 Budapest, Bem rakpart 50. I. em. 1., Hungary; tax no. 25096695-2-41) —
registered-seat provider; opens, scans and forwards postal items arriving at the registered seat to
the Controller, electronically and physically, under contract.

» Barion Payment Zrt. (1083 Budapest, Bokay Janos utca 44-46. Building C5, 8th floor, Hungary;
tax no. 25353192-2-42) — payment processing and Barion Pixel; card data is created solely at
Barion.

« Google Analytics 4 and Meta Pixel (Meta Platforms Ireland Ltd.) — analytics and advertising
measurement, only with consent; US transfer under SCCs.

» NAV — invoice data transmitted as required by law; NAV is an independent controller thereafter.

« Versus Konyvel6 Kft. (1201 Budapest, Kossuth L. u. 32. 5/49., Hungary; tax no. 23426728-2-43)
— the Controller's accountant; invoices issued for Users' subscriptions and related billing data are
transferred to them for statutory bookkeeping purposes (Art. 6(1)(c) legal obligation).

No other personal-data transfers occur except under legal obligation or authority requests limited to
the specified purpose.

5. Retention

« Account data: until termination — in-app account "deletion" is a technical deactivation, not
erasure: after deactivation the user cannot log in and no e-mails are sent to the address, but the
data remains for statutory retention, and the account can be reactivated on request via support.

» Permanent deletion: to have account data permanently erased, the user must first deactivate the
account in the application, then contact us by e-mail. Deletion requests are accepted only via

support@cdhntrs.hu, and are processed only if sent from the account's registered e-mail

address — this is how we verify the requester's identity.

 Invoice/accounting data: 8 years (Accounting Act §169) — applies to the Controller's own sales
invoices (e.g. subscription invoices) and related data; this overrides erasure requests.

» Content of invoices issued by Users is deleted or anonymised at the end of the relationship;
statutory retention of the User's invoices (8 years) is the User's own obligation — the Service
does not assume the User's accounting retention duties.

» Backups: 30 days; deleted data leaves backups by rotation.

» Logs: per rotation, maximum 90 days.

« Landing-page inquiries and support correspondence: until deletion is requested (no automatic
deletion).

» Newsletter subscriptions: until unsubscribe; unsubscribed records (e-mail + status) may be
retained as evidence of the consent and its withdrawal — permanent erasure can be requested at
support@cdhntrs.hu.

« Dormant accounts: registrations whose e-mail address was never verified are deleted regularly;
an account that never had a paid subscription, has been inactive for at least 24 months and has no
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finalised invoice may be deleted after a warning of at least 30 days sent to the registered e-malil
address (ToS §12.5). An account with at least one issued invoice is not deleted this way.

6. Security

TLS-encrypted connections; passwords stored hashed only; administrative server access via SSH key,
restricted to the Controller's device; firewall restriction — only the ports required for operation are
open; weekly security updates; per-application, password-protected database access; IP-based rate
limiting; system logging and monitoring; daily password-protected backups — the server disk and the
backup storage services (Azure, Google Drive) also apply provider-side encryption. Only the Controller
accesses personal data, for legitimate operational purposes. In the event of a personal-data breach we
notify NAIH within 72 hours and, where the breach poses a high risk, the affected data subjects as
well.

7. Your rights

Information, access, rectification, erasure (subject to statutory retention), restriction, portability,
objection to legitimate-interest processing, consent withdrawal (cookie banner / support@cdhntrs.hu).

Requests: support@cdhntrs.hu — response within 30 days. For complex or numerous requests the
deadline may be extended by two further months; we will inform you of the extension within one

month of receiving the request.

Deletion locations (landing-page inquiries): mail queue database (OCI, Milan), the Forpsi mailbox
targeted by the inquiry and the managing director's Gmail mailbox, backups (30-day rotation), Forpsi
SMTP logs (deletion initiated).

Deletion locations (Application account and invoice data): mail queue and application databases
(OCl, Milan), Google Drive backups (30-day rotation), Azure Blob invoice-PDF copies, transactional
mail stores (Forpsi mailbox, managing director's Gmail), server logs (maximum 90 days).

8. Remedies

Complaint to the Controller (support@cdhntrs.hu); to NAIH (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.,
ugyfelszolgalat@naih.hu); or to court (expedited procedure).

9. Cookies and consent

9.1. Technical cookies and local storage

Technical cookies/local storage are required for login state, consent settings and the Ul language
preference (session storage).
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9.2. Trackers — only after consent

Tracker

Google Analytics 4
Google Analytics 4
Meta Pixel

Barion Pixel

Where

Landing page

Application

Landing page + Application

Landing page + Application

ID

G-0T88JB7RBK
G-GZLS3CSSCK
2304935803671315

BP-bNJNPDMdL|-43

Purpose

visitor statistics

usage statistics

ad measurement, remarketing

payment fraud prevention, measurement

Trackers load only after consent given in the banner, and only on the production domains — except

the Barion Pixel, which loads without consent on both the landing page and in the application as

fraud prevention required by Barion for secure card payments, and cannot be disabled by the user
(Art. 6(1)(f) legitimate interest). Consent can be withdrawn at any time in the interface; on withdrawal,

consent-based trackers are not loaded and their cookies are deleted.

10. Changes

Material changes are notified by e-mail or in-app notice.
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